Le Deuil i

Mode Emotion ‘ h

Un deuil est « la mise en place d'un proceksjus intrapsychique a la fois comportemental, cognitif et
socioculturel face @ la perte définitive d'une personne (déceés), d'une situation (rupture amoureuse,
divorce, licenciement ou départ @ la retrarte.. ) ou méme d'un objet », définit Aline Nativel Id Hammou,
psychologue clinicienne. Il peut faire suite 3 une expulsuon d’'un logement, un déracinement, un
changement de poste ou de conditions de travall

endeuillée va ressentir tout un tas d'émotions comme de la peur, de la culpabilité, de la colére, de la
tristesse, de l'injustice, de la frustration, du dégoit et par conséquent, aura des comportements en
réaction & ses émotions vécues, pouvant souvent entrainer des troubles du comportement ».

Chacun-e de nous a été confronté-e a une perte ou le sera probablement un jour. La « personne o

Le but de ce processus de deuil est de féussir é continuer a vivre et d'accepter cette
perte définitive et irrémédiable. '

En 1969, Elisabeth Ki.'lbler-Rdss sychlatre helvético tz‘fméncame specuallsee dans le domaine des

soins palliatifs et de Ia fin de vue a'tenté d'identifier les 5 etal;gs ‘du chagrm que Vit une personne
face a la perte d'un proche.‘r"“L 3 ’q %’%&, :
X .&h ho "‘um
(Jend F e Ny,
Elle est connue pour sa théorlsation des dif erents stades par | Iesquels passe une personne qui apprend
sa mort prochame Elle_s'est intéressée galement au£ experlences de mort lmmmente En 1942,
désirant deveQLr médecin, elle trav‘allle dans une chmque ou des'refugles afﬂuent devagt Iavancée des
nazis en Europe de |'Ouest. Elle prendren charge les besoins de nourriture et de vetements En 1945,
avec les "Volontaires pour la paix", elle) se rend en France, puis en Pologne,en 1947 au milieu d'une

épidémie de typhoide. ‘m‘%& ‘ \Q'Uc

Au camp de concentration nazi de Ma}dapék, elle
découvre les papillons noirs dessinés sur les"murs
par les enfants juifs avant de mourir et quiv
devinrent plus tard les symboles de son travail, Elle
déclare alors que c'est cette visite qui I'a
convaincue de travailler pour les mourants.
Atteinte de typhoide, elle rentre en Suisse.

Elle obtient son titre de psychiatre en 1963 a |'Université du Colorado. A I'hdpital, elle dialogue avec des
patients en phase terminale a |'aide d'un miroir sans tain. EIIe publle son premler livre en 1969 : On
Death and Dying (traduit en francais sous le titre : Les derniers instants de la vie) qui lui apporte un
énorme succés qui la submerge et ol elle expose ses cing étapes du deml pour la premiére fois : Déni -
Colére - Tristesse - Acceptation - Integratlon ! ( ‘
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g | En 1972, elle smteresse aux
La courbe du deuil ' RIS, expérimentations sur le voyage

Intégration

astral de Robert Monroe et sur la

Annonce « vie aprés la vie ». Elle s mstalle"

; au sud de la Californie ou ‘elle

Incompréhension, ' g gt o, A i
Neégation, Refus établit un centre de soin appelé
Ui Shanti Nilaya. Elle organise des
SOl séminaires, dont le but était,

Argumentation

selon elle de «traverser la
couche du déni professionnel qui
emoeche les patients d’exnnmer

leurs inquiétudes les plus intimes ». Elle se consacre ensuite aux enfants qui vont mourir et aux victimes
du SIDA. Elle prend sa retraite en‘ 1996 et, aprés plusieurs accidents vasculaires cérébraux qui vont
I'handicaper, elle meurt a 78 ans le 24 ao(t 2004, en Arizona.

D’autres étapes sont ensuite venues compléter' le travail d’Elisabeth Kiibler-Ross, on peut rajouter

I'étape de la négociation, d‘autres etapes encore mais on reprend ici les étapes principalement admises.
.z‘,gﬁ‘

Les phases ci-dessus peuvent étre linéaires mais || arrlve > Souvent qu'un endeuillé puisse faire des retours

en arriére avant de recommencer é avam:(ver Une bonne fa;on de, traverser un deuil est de comprendre

ce que l'on vit et de partager ses’ sentuments et émotions avec desqproches ou des gens qui vivent

également un deuil. P e ‘ .
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Ces etapes ne se‘{succédent pas forcément et eiles fluctuent da/ns le temps II“‘ne sagit pas d'un
mecamsmemevntable Certalnes personnes‘peuvent qmtter un\ deml et pa}ssler al'ultime etape de liberté
d' actlon, sans Jaue les— sentlments qu ‘elles - pouvanent porter punssent étre consuderes comme
négli eobles Ny ! fol i g ‘
i ?‘x\\"Ql’.@ Lb\h\ { iy @Mﬂ

1. Choc, sidération \‘ cette courte qphase du deuil surwentm[!orsqu on apprend la perte. La
personne refuse d'y crour?*C'est une pénode plus ou moins ‘intense ou les émotions semblent
pratiquement absentes. La persoane affectée peut 50 ev"gnomr et peut méme vomir sans en étre
consciente. C'est en qunttant ce court stadaqug, deml que Ia reallte de la perte s mstalle
Le terme de sidération peut tout & falt convenir pour quallfier la reactton de la personne face a
I'information. Selon les personnalités, cette réaction peut se tradurre par une grande agitation
ou une paralysre C'est ce gue NOUs NOoMmMons un choc

2. Déni: Ensuite, 3 ce premier état va s 'ajouter le refus de croire I mformatlon Arguments et
comportements de contestahon re;et del' mformatlon apportée et vécue comme choquante.
Une discussion intérueure ‘ou/et extérieure peut porter sur la vraisemblance de I'événement
annoncé : « non, ce n est pas vrai »

La description de ce moment est succincte mais il ne faut pas croire que cette briéveté signifie

que I'état n ‘est pas important. || arrive que des personnes restent bloquées dans cet état... ou
qu'elles y reviennent, comme dans un refuge

3. Colére ou révolte : « pourquoi moi »phase caractérlsée par un sentiment de colére face é la

perte. La culpabilité peut s'installer dans certains cas, cest une grande pérlode de '
questionnements.
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' sa tristesse et ne passe donc pas par la phase acceptatlon .

La personne est confrontée a la verlflcatlon entetante de l'authenticité de I' mformatuon Son état
va se complexifier avec des attitudes de revolte, tournée vers soi et les autres (Ie corps médical,
les autres qui ne comprennent pas, Dleu, Ia personne décédée elle-méme...) Les mtensnes sont
variables, selon I'amplitude du systeme affectlf dela personne. Dés lors, la pensée c de la personne
se nourrit' de fortes contradictions. EIIe peut passer de' l'accusation a Ia plus grande
considération. Emportée par des reactlons paradoxales liées a son systéme de fonctlonnement
et a ses interactions, elle peut etre entramee dans le plus grand mutisme ou, allerw dans une
volubilité incontrdlable. Elle vit de la/ méme maniére des sentiments de culpablllte. Elle
intériorise ou / et exprime toutes sortes de‘ critiques, de jugements.

La personne est dans des états hors de soi. Des pulsions de vengeance peuvent ainsi la pousser
a avoir des comportements qu'elle ne comprend pas elle-méme. Confrontée a Ilmp055|b|I|te
d'un retour 3 la situation dont elle doit faire Ie deuil, la personne vit avec ancomprehensuon une
répétitivité de la cause du deuil. Elle subit ses propres reproches, ses remords, ses ressentiments,
des dégolits, de la répulsion. Elle se bat et se débat. Elle peut agir de manlere déroutante pour
autrui. Tout en elle cherche a ne pas pIonger Selon ses ressources, ‘elle va agir en séduction
ou en agressmn Mais tout semble la ramener sur le sujet qui I obsede C'est la colére animée
par une sorte de disque rayé et parf0|s une frénésie compensatoire pour contrecarrer |'éventuel
sentiment de rejet ou de devalorlsanonmy-%‘ i i

Quelqu’un qm adopte une ce{gduute addlctlve apres Ia coIere, (Alcool drogue sport .), ne vit pas

\.4-'3"’ ""T.u. ‘
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Marchandage « ouu..'; Mal‘s‘:,peut'etre que... » ou « et si.. C'est une phase falte de
) 8y :
negoggtnons avecsm ou les autres de cquablllte blen souver)t R _L"?-‘m.i'

|— ,3 j ! \) J\ Ll' ) ‘ *\e.
Abat_gsment tnstesse4 vmre Dépression ou desespmr tout est fnchu;”ﬂque VaIS-jeI
devenlr‘:-h» phase plus oy’ mon\‘ns longue du processus de deuil qui est caractensée pér une grande-
tristesse, de?remlses en questlon, de la détresse. Les personnes endeurIIees dans cette phase

el
“ont parf0|s I' mpre‘s’fﬂon@qu elles ne, termlneront Jamals leur deuJ car eIIes ont vecu une grande

gamme d'émotions et la tnstesse est grande La perte de repére dans Ia nouvelle vie « sans » est
présente, ce qui est une réaction normale face aun rpanque by '
12,_\?\ " ! ‘. i | i
La tension violente que peut provoquer.I état de colere entretenu malgre s0i, peut engendrer
un épuisement orgamque Mélant tout a la fois le choc initial, le déni et la colere, Ia personne
peut en arriver a vivre un abattement pIus ou moins profond.
La personne subit un etat de résistance a Ia soumlssmn Une guerre en soi, avec Ie sentlment
déchirant d'une guerre perdue d'avance. Cet état peut aller jusqu'a la dépression, Iaquelle peut
se caractériser par des douleurs physiques, maux de téte, de ventre, douleurs dans le dos,
courbatures, ainsi que des attitudes et comportements suicidaires. Neanmoms, I'ensemble
interagissant des états internes peut lui faire revivre les émotions et les comportements
antérieurs. Elle devient ici particuliérement "difficile a vivre". Le plus souvent, elle est dans la
fuite intérieure et parfois extérieure, avec des tentatlves dispersées, imprévisibles, de recherche
du retour - que nous pourrions désigner comme des régressions dans les divers états vécus
depuis le début du processus. Cet état qui se développe pour arriver parfois a des points
culminants de la dépression et de destructlon peut &tre exprimé de. maniére paradoxale :
dramatique en soi et non exprimé vis-a-vis des autres Sa duree n'est pas liée a l'intensité des
sentiments que la personne éprouvait pour le tlers 'Clest au moins en tout cas'un etat de
désespérance qui peut s estomper mais rarement dlsparaltre soudamement l‘\ J|
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6. Acceptatlon P« c'est terrlble ‘mais je dous falre face » Derniére étape du deuil ou Ia personne
endequIee reprend du mieux. la realtte de Ia perte est beaucoup plus comprise et acceptee La
personne peut encore ressentir de la trlstesse, mais elle a retrouvé son plein fonctlonnement
Elle a aussu réorganisé sa vie en fonctlon de la perte elle s’est adaptee a pardonne 5| nécessalre

Le precedent état a provoqué une relatuve ouverture Le caractére obsedant de Ia cause du deuil
s'estompe. Clest la vie. L'heure est au fatahsme Il arrive encore que la personne mamfeste des
états antérieurs. L'intensité est plus faible. Les périodes d'abattement sont moins longues. Elle
congoit quelques projets. C'est ' acceptatlon !

C'est la période de I mtegratlon de Iexperlence de la constructlon de 1 anticipation et de la
projection. La cause du deuil devnent un souvenir.

7. Quéte dusens et durenouveau: |I est temps pour Ia personne de créer du renouveau dans

savie, ses relatlons, sesamours et de retourner a la vie « normale » dont le deuil nousa éloigné.

Deuil compliqué B PSSR

La durée d'un deuil est trés variable selon |' objet de Ia perte, le contexte, son état psychologlque lln'y
a ni norme, ni temporalité. Chacun fait son’ deuul ason rythme eta sa fa;on
nr\lw ik i ’:‘?;_s |
g. “.hp
Le deuil compliqué est un processus qui, par sa Iongueur (au moins 12: nlmS chez I' adulte et au moins 6
mois chez |'enfant) o‘t‘.lysond intensité, est con5|dere comme séveére et lnvalldant Il peut expllquer
certaines reactlons et’ comportements; hostillte a l'égard des autres, depressnon deflut d'estime de soi,
tendance a{(‘:‘onstrmre desrelatlons basees surla peur,wnsnon pessnm}ste dela wei acte d auto sabotage...
l (e il ‘! . L GAETATI N I BRSO \,
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Le protocoIeJour but d'ldentlfler ce type de deuil, d'accompagner Iajrersonne pour
lui permettre dé depasser le_« blocage » dans 'une de ces etag s'ét I’amener dans

oy R ! g
I’acceptation. g T fy T
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1. Tester la phase dans Iaquelle la personne esf « bquuee ». Nommer la phase -) Tf
2. BC 1yl ‘

3. Identifier les duffncultes les croyances qui pourranent exphquer ce blocage (refus de passage ala
phase suivante par exemple : pourquoi ? cquablhte onaute, sentlment d'lnjustlce ) et parler
des phases du deuil = ‘ it M !

4. Identifier I'essence qui accompagnera Ia personne dans son chemmement vers |’ acceptatton

5. ANCRAGE : nommer la phase de blocage > TF ‘
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